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Intensivkurse im Jahre 2020 

5 aufeinanderfolgende Tage, jeweils 09.00 – 13.00 Uhr 

An vorgegebenen Daten 

 

Zahlung: Der Anspruch des Kunden auf Inanspruchnahme der Leistungen entsteht erst mit vollständiger 

Zahlung des Entgeltes. Eine Anzahlung von € 350 ist mit der Anmeldung fällig.  

Der restliche Betrag (€ 340) ist spätestens 8 (acht) Wochen vor Kursbeginn fällig. 

 

Der Vertrag kommt durch die Unterzeichnung des Anmeldeformulars Zustande.  

Die Anmeldung gilt für eine Gruppenstärke ab 4 (vier) Teilnehmer.  

Die maximale Teilnehmerzahl beträgt allerdings 8 (acht)Teilnehmer.  

Die Teilnehmerzahl steht spätestens 3 (drei)  Wochen vor dem Kursbeginn fest. 

Bei einer Gruppenstärke von 6 (sechs)  bekommt der Teilnehmer eine Erstattung von € 25 

Bei einer Gruppenstärke von 7 (sieben) bekommt der Teilnehmer eine Erstattung von € 50  

Bei einer Gruppenstärke von 8 (acht) bekommt der Teilnehmer eine Erstattung von € 75 

 

 

Rücktritt: 

Der Kunde kann bis zum Beginn der Veranstaltung durch schriftliche  Erklärung von dem Vertrag zurücktreten. 

Maßgeblich für den Zeitpunkt der Rücktrittserklärung ist der Zugang bei der Firma Nathalie Zell - Sprachen (im 

Folgenden NZS). Der Kunde verpflichtet sich im Falle des Rücktritts zur Zahlung einer 

Entschädigungspauschale in Höhe von € 350. Die Kalkulation berücksichtigt entstandene Aufwendungen sowie 

die Möglichkeit eines anderwärtigen Erwerbs.  

Erklärt der Kunde innerhalb von 8 (acht) Wochen (42 Tage) vor Seminarbeginn seinen Rücktritt, wird eine 

Stornierungsgebühr in Höhe von 70 % (insgesamt € 483) des Seminarpreises erhoben. Tritt der Kunde innerhalb 

von 6 (sechs) Wochen vor Seminarbeginn zurück, berechnet NZS eine Stornierungsgebühr in Höhe von 80 % 

(insgesamt € 552) des Seminarpreises. Bei kurzfristiger Stornierung (weniger als 6 (sechs) Wochen vor 

Kursbeginn) oder bei Fernbleiben vom Seminar („no show“) werden 100 % (insgesamt € 690) der 

Kursgebühren fällig.  

Bei Benennung von Ersatzteilnehmern fallen keine zusätzlichen Kosten an.  

 

Ausfall der Veranstaltung: Sollte NZS die Veranstaltung aus wichtigen Gründen absagen, besteht Anspruch 

auf Rückerstattung der geleisteten Teilnahmegebühr. Ansprüche darüber hinaus bestehen nicht. Bei Ausfall eines 

Seminars durch Krankheit des Dozenten, bei zu geringer Teilnehmerzahl (unter vier Personen) sowie von uns 

nicht zu vertretenden Ausfällen oder höherer Gewalt besteht kein Anspruch auf Durchführung des Seminars. 

NZS hat dabei das Recht, neue Ersatztermine mit den Kunden zu vereinbaren. Dies gilt auch bei Ausfall 

einzelner Seminartage.  

 

Haftung: NZS haftet nur für Vorsatz und grobe Fahrlässigkeit. Eine Haftung für fremdes Verschulden gemäß § 

276, 278 BGB ist, soweit keine gesetzlichen Vorschriften dem entgegenstehen, ausgeschlossen. Für Unfälle 

während der Veranstaltung und auf dem Weg zu und von den Veranstaltungsorten sowie für den Verlust oder die 

Beschädigung von Gegenständen einschließlich der Garderobe übernimmt NZS keine Haftung. 

 

Geltendmachung von Ansprüchen: Die Verjährung von Ansprüchen richtet sich nach den gesetzlichen 

Vorschriften. Für Mängelansprüche aus Leistungen von NZS gilt eine Verjährungsfrist von einem Jahr. 

 

Unwirksamkeit von Vertragsbestimmungen:  Sollten einzelne Bestimmungen dieses Vertrages unwirksam 

oder nichtig sein oder werden, so berührt dies die Gültigkeit der übrigen Bestimmungen 

dieses Vertrages nicht. 

 

Geltendes Recht: Zwischen den Parteien findet deutsches Recht Anwendung. Gerichtsstand ist München. 
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